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营销管理与创新实战高级研修班
              论世界营销、铸中国品牌 
主办：清华大学国家CIMS中心

【项目背景】
世界已步入移动互联新时代！新时代孕育着颠覆传统的营销致胜之道。

营销是企业经营的命脉！在市场竞争日益激烈的今天，企业营销如何搭上新媒体时代的快车？以实现模式创新和终端突围；如何快速构建强势品牌？以缔造非凡业绩；如何制定前瞻可控的营销战略？以成就商业帝国大版图。

“清华大学营销管理与创新实战高级研修班”专为具有战略眼光、关注营销实战的企业高管量身设计，汇集权威营销学者思想精华，将经典营销理论和现代营销案例相结合，全面阐释盈利模式分析、营销战略创新、体验营销、新媒体营销、定位营销等精华内容。让您与营销大师零距离沟通，品味新时代的思维盛宴！
会营销者得天下！本班旨在培养长青型企业商战领航人！ 

【学习收益】 
系统学习经典营销知识，激发营销创新灵感，缔造非常营销业绩，拓展人脉资源平台。

【培训对象】
董事长、总经理、营销总监、分公司经理、大区经理等渴望提升营销智慧的经理人。
【学习时间】 
2014年 月  日，学制12个月，每两月集中到清华大学学习3天。
【开课地点】北京 清华大学
【学习费用】 
培训费29800元/人，含报名费、讲义资料费、认证费及学习用具等；食宿和学员活动由学校或班委协助统一安排，费用自理。
【学习认证】 

开学后建立清华学籍和同学录。规定时间内修完必修课程，考核通过后，颁发“营销管理与创新实战高级研修班”结业证书。证书加盖清华钢印及公章备案，由清华大学统一编号，证书编号可在清华大学教育培训及认证网站查询http://thtm.tsinghua.edu.cn，并成为“营销管理与创新实战班”终身校友。【课程设置】 
	第一单元：营销战略格局创新

	专题一  盈利模式变革与公司治理结构
	专题二   大数据时代下营销战略创新

	· 产业格局重构与全新利润区发现
· 领先之道——颠覆性的创新盈利模式
· 现代产权制度和公司治理结构
· 盈利导向的激励与约束机制
	· 大数据时代——信息爆炸与数据洪流
· 理念创新与蓝海战略

· 市场营销战略与竞争优势建立

· 不战而屈人之兵

	专题三  品牌创新与营销策划
	专题四   整合营销传播

	· 全球化思维，本土化依托

· 让产品创新彰显优势
· 核心产品的运作规律
· 王道营销
	· 策略性整合营销
· 公关营销策略
· 广告与促销管理
· 利益攸关者关系管理

	第二单元：营销新思维创造奇迹

	专题五  新媒体与微营销
	专题六   定位营销策略

	· 移动互联与营销新思维
· 新媒体与营销的创意舞台
· 低成本、微营销实务
· 精准营销—经典案例解析
	· 新竞争时期营销战略定位之道
· 定位决定战略取舍，战略增强定位优势
· 审视与确立自身品牌定位
· 定位案例详解

	专题七   体验式营销占领先机 
	专题八   服务营销打造稳固产业帝国

	· 体验式营销五维空间法则
· 体验式营销的环境分析及形式
· 驾驭客户心理，推进增值销售
· 提升重复购买及客户忠诚度
	· 优质服务营销的7P策略
· 顾客满意策略
· 关系营销策略
· 创新服务营销的差异化策略

	第三单元：营销管理实务练就内功

	专题九   大客户拓展策略
	专题十  现代营销渠道与通路管理

	· 赢大客户者赢市场

· 大客户是企业营销致胜的关键

· 大客户营销的最高法则是信任
· 商战大客户经典营销案例解读
	· 营销渠道的竞争优势和价值分析

· 渠道运作的误区

· 中国分销行业实例研究

· 如何让经销商倾心于自己的品牌

	专题十一   高效客户关系管理与深度营销
	专题十二   危机营销与媒体应对

	· 客户关系建立、发展及长期维护
· CRM与市场营销—数据中出新思路
· 量化的客户关系管理之市场分析、报表管理及销售漏斗分析
· 成功客户关系管理案例分享
	· 媒体是把双刃剑

· 积极的媒体关系管理
· 成功危机事件处理案例解析

· 危机公关实务问答

	专题十三  消费心理学与差异化营销
	专题十四  实战营销沙盘模拟——360度营销

	· 人格特征分析与因人而异的销售之道
· 购买行为的心理过程及决策规律
· “望闻问切”读心术实战操练
· 消费者动机与营销组合的制定
	· 制定营销战略

· 建立营销组织

· 管理营销渠道和营销计划控制

· 竞争策略选择和基本财务技能

	第四单元：个人修炼与优质团队建设

	专题十五   高端社交圈流行密码
	专题十六   营销领导个人魅力提升

	· 人生修炼与智慧商务进化
· 从红毯到高尔夫——高端商务社交
· 时尚高尔夫盛宴品味—社交、减压、愉悦身心
· 高尔夫训练营
	· 下属为什么跟随你

· 如何获得上级赏识和信任

· 掌握教练的步骤和方法

· 通过领导艺术提升个人魅力

	专题十七   管理沟通与谈判艺术
	专题十八   打造狼性营销团队

	· 高效沟通原则
· 协调冲突与情绪管理
· 谈判要领
· 商务谈判的成功案例与实务
	· 成为营销团队的头狼
· 寻找优秀的狼性营销人员，组建狼性团队
· 狼性营销团队如何开展工作
· 如何管理狼性营销团队


【增值活动】
  课余时间将结合授课安排及班级情况等酌情选择，组织丰富多彩的学员活动。
	活动分享

	高端对话论坛
	热点专题沙龙研讨

	精彩演艺
	户外拓展训练

	校园观光及校史分享
	特长比赛

	温馨生日宴
	真人CS及密室逃生


【部分学员名单】
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【学员风采】
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课堂剪影                   合影留念                   精彩演艺
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沙盘模拟                   拓展训练                    聚餐活动

营销管理与创新实战高级研修班报名申请表
（此表复印有效）
	学员基本资料
	编号
	姓名
	性别
	职务
	身份证号码
	最高学历
	固话/手机

	
	1
	
	
	
	       
	
	

	
	2
	
	
	
	
	
	

	
	3
	
	
	
	
	
	

	
	4
	
	
	
	
	
	

	
	5
	
	
	
	
	
	

	
	6
	
	
	
	
	
	

	
	7
	
	
	
	
	
	

	
	8
	
	
	
	
	
	

	
	
	指定联系人
	性别
	职务
	E-mail
	传真
	固话/手机

	
	1
	
	
	
	
	
	

	
	2
	
	
	
	
	
	

	企业资料
	单位名称
	
	成立时间
	

	
	注册资本
	
	员工人数
	
	年销售额
	

	
	经营范围
	

	
	通讯地址
	
	邮政编码
	

	企业盖章
	申请人签名（单位盖章）：

	汇款帐号
	户  名：清华大学
帐  号：0200004509089131550  
开户行：中国工商银行北京分行海淀西区支行
用  途：“营销管理与创新实战高级研修班”学费

注：请在汇款单“汇款用途”栏注明“营销管理与创新实战高级研修班”（学员姓名）培训费”，并及时传真至谷老师 收


【咨询热线】谷老师  13911448898           【办公地址】清华大学中央主楼六层
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